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ssssssss , Capacitacion e Investigacion

Para la Formacién y el Desarrollo
DESDE 1997
"Formamos a Partir de la Excelencia"

CURSO CORTO:
EL PERSONAL DE CONTACTO PARA
EL PROCESO DE LA CALIDAD TOTAL

Impulsa tu crecimiento personal y
profesional. Reconoce la importancia
del cumplimiento de tareas mediante
el mejoramiento continuo de los
procesos y el clima laboral. Aprende a
integrar equipos autodirigidos como
base para tu desarrollo.

CONTENIDO TEMATICO

e Las Relaciones Humanas
Empresariales

e Trabajo de Equipo por
Competencia

40 Horas

e La comunicacion en el
Ambito Laboral

Para mayor informacién, comunicate con

nosotros, sera un gusto atenderte

e: (777) 416 6665 | () : (777) 312 5969



